PRO’SALE —e
Mobile Auftragserfassung

PRO’SALE ist eine Anwendungslésung zur mobilen Auftragserfassung, damit entfallt die manuelle
Erfassung von Kundenauftragen und die doppelte oft fehleranfallige Erfassungsarbeit in der
Warenwirtschaftsanwendung der Zentrale. PRO’SALE beschleunigt die Kommunikation zwischen
AuRendienst und Innendienst durch den Austausch von relevanten Kunden / Artikel und
Lagerinformationen und erméglicht so dem Auflendienst eine effizientere Kundenbetreuung im
Tagesgeschaft.

PRO’SALE besitzt eine graphische Oberflache. Das Programm unterstitzt den Datenaustausch
zwischen zentraler EDV und dem PC des AuRendienstmitarbeiters via beliebiger Internetverbindung
und ist speziell auf die Benutzung von mobilen Geraten wie Laptops oder Tablett-PC's ausgelegt.

Was wird erfasst?

» Kundenauftrage

e Auftragstexte

» Auftragspositionen inklusive Positionstexten und
Rabatten.

e Kundentermine / Notizen und Aufgaben

Welche Grundfunktionen bietet PRO'SALE ?

» Kundenartikelpreise

» Kundenspezifische Rabatte

* Mengenrabatte

» Verfugbarkeit / Lagerbestand der Artikel

* Lieferadressen

* Ruckstandsverwaltung

» Alternative Erfassung per Barcodescanner

* Artikelsuche

e Auftragsbestatigung per eMail oder Fax

» Digitale Unterschriftserfassung des
Auftraggebers

e Ausdruck der Auftrage beim Kunden
(entsprechende Drucker vorausgesetzt)

» Archivierung der Auftrage auf den PC des AD.

Was gibt es noch ?
e Terminverwaltung allgemein und fiir Kunden
* Aufgabenverwaltung
* Notizen
o Datenaustausch zwischen PRO'SALE und
Microsoft Outlook fiir Termine, Notizen und
Aufgaben
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PRO’SALE —e
Mobile Auftragserfassung

Wie ist der Ablauf?
Der Auf3endienstmitarbeiter erhalt von der Zentrale
alle relevanten Daten, die fur Auftragserfassung und
Kundenkommunikation bendtigt werden, wie z.B.
Kundenstamm, Lieferadressen, Notizen, Artikel-
stdmme und Lagerbestande.

Nach der Erfassung wund Bearbeitung der
Kundenauftrage sendet der Mitarbeiter die Daten in
die Zentrale wo sie automatisch und in der Regel
ohne manuelle Eingriffe in das hauseigene
Warenwirtschaftssystem Gbernommen werden.

Was wird benoétigt ?

Hardware

- Laptop oder idealerweise Tablet-PC

- 40 MB / abhangig von der Datenmenge
der Zentrale

- 1 GB Hauptspeicher

- Pentium Prozessor ab 1,6 Ghz

- WLAN oder LAN oder GPRS / UMTS zur
Datensynchronisation mit der Zentrale

- Barcodescanner (Optional)

Software

- Windows XP oder XP - Tablet Edition
- Windows VISTA

- Datenbanksystem
(Datenbank MYSQL 4 / 5, MS SQLSERVER 2005)
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PRO’SALE

Mobile Auftragserfassung

Einige Bildschirmansichten als Beispiele
Die Kundenauswahl

'O PROCSALE CPL (Produktion) Vertreter 1

Auftrag Extras Fenster Info
-

Auftrag anlegen

n<H_Ende__| (Z) Newkunde |_F_i|ter: ‘ Fitern | Alle anzeigen Sortiert nach Kunde =aufsteigends

Kunde | Matchcode ‘ Hame 1 Hame 2 . PLZ ort Strasse

Rickstand 30105 KRAMERDEEL ramerdeel nh. Gesa Spies 23679 Hauptstr. 106

(Fischotona (Notiz) | 30122 KABRINGE Frigdrich Kabrinke nh. Bernd Kabrinke 24113|Kiel Hasseer Str. 49

Rickstand 30128 FISCHER arkuz Fizcher Einrichtungz-Studio 23879 Malin Hauptstr. 60

B

Ruckstand 30130 MATTHIENSE Paul Matthiensen 23758 Oldenbury Carl-Maria-von-Weber-Str. 4

Rilckstand 30133 BURTH Decor Yertrich GmbH 7131242 30359 Hannaver Brliszeler Str. 3

Rilckstand | [Motiz 30142 WOHNMIMNSEL iohninsel GmbH 12161 Berlin Bundesalles G4

=

Riickstand 30151 SCHAUMCENT  [Schaumcentrale nh. Rolf Drevwes 30139/ Hannover Lavesstr. 3a

=

Riickstand 307155 FADEMLALF Fadenlauf Stoffhandelzgesellzchaft mbh 22143 Hamkbrgy Schvweriner Stro5-12
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[Rucksland] 30156 BRODER BRO Broder Brodersen 21423 Win=en arktatr. 1
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Die Auftragserfassung

‘T PRO”SALE CPL (Produktion) Vertreter, 1
Ende Datenabgleich Auftrag Extras Fenster Info

-
fuftrag bearbeiten Mr: 5
| '=/| Auftrag abschlisfen 3 Auftrag verwerfen |2 Daten sichern (= Drucken I Rickstand . |Matiz & | Kontakk " Scanner an E] E]

Kunde Kramerdeel Inh. Gesa Spies Hauptstr. 106 23879 Milin
sutrag: | 5 werr: |[ 1 Dérg Thode TeliFax: | 0454212630 | 04542836121 |
Lieferadr: [0 v | mame i \
Strasse (PLZJ Ortf Land: | | ]

Aufiragstext
Liefer Termin: 14.02.2008 | | | Sofort Yerband :

Riickst verwalten: Bestelldat: 14.02.2008 |
Rilckst. Datum: [1z06z008 v Tage Metto: 30/
Manuell Ricksprache: [] Liefertext |
Manuell siehe Text: O Wersandart: i]

Micht Obertragen: O

Zusatz

Artikel (Alt+a): || v” aniegen | Filter [beakivien + | Artikelliste:
Gesamt Hetto : 4338,56

Pos | Atikel  [Mettowert | Bruto | Menge | Kundenartikel |Riickstandsdatum Gesamt Brutto: | 4338,91
EAN | Bezeichnung | Gesamt Menge : 639,00
1

[
p1aMve1500B40 || 18,10] 955 [200 v |Meter |[12082008 & =

F904D31 433177 | F\my B40 # |

DiaMya1500F17 || 28,65 955 300w [meter [1zos2008  w

p904031 433191 | }Amy Fi7 # |
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Termine
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